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I. Открытость и доступность информации об организации
На официальном сайте 
отсутствует информация об 
объеме предоставляемых 
социальных услуг за счет 
бюджетных ассигнований 
бюджетов субъектов Российской 
Федерации и за плату, частичную

Актуализировать на сайте 
информацию об объеме 
предоставляемых социальных 
услуг за счет бюджетных 
ассигнований бюджетов 
субъектов Российской 
Федерации и за плату,
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плату в соответствии с 
договорами о предоставлении 
социальных услуг за счет средств 
физических лиц и (или) 
юридических лиц

частичную плату в 
соответствии с договорами о 
предоставлении социальных 
услуг за счет средств 
физических лиц и (или) 
юридических лиц

http://suzunkcson.
nso.ru/page/136

II. Комфортность условий п эедоставления услуг
На основании полученного 
мнения респондентов выявлена 
недостаточная удовлетворенность 
комфортностью условий 
предоставления услуг 
(недостаточно мест ожидания, 
отсутствие телевизора в зоне 
отдыха)

Создание более удобных 
условий для маломобильных 
граждан:
- увеличение количество мест 
ожидания;
- улучшение комфортных 
условий для ожидания.
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III. Доступность услуг для инвалидов
На основании полученного 
мнения респондентов выявлена 
недостаточная удовлетворенность 
комфортностью для 
маломобильных категорий 
граждан

Создание более комфортных 
условий для маломобильных 
граждан.
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IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
Замечаний не выявлено

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Замечаний не выявлено

<1> Разделы плана формируются в соответствии с критериями независимой оценки качества, установленными Законом Российской Федерации «Основы 
законодательства Российской Федерации о культуре», федеральными законами «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации», «Об основах охраны 
здоровья граждан в Российской Федерации», «Об образовании в Российской Федерации», «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 
Федерации».
<2> Графа «Сведения о ходе реализации мероприятия» заполняется на официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных 
учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

http://suzunkcson

